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導
覽
大
廳
與
導
覽
地
圖

       

博
物
館
觀
眾
服
務
的
基
本
需
求林

明
美

模
較
大
者
或
許
特
闢
一
專
室
設
置

導
覽
廳
或
簡
介
廳
，
以
圖
文
、
影

片
、
模
型
或
甚
至
劇
場
等
各
種
方

式
呈
現
；
規
模
較
小
者
，
或
許
僅

於
某
一
牆
面
上
懸
掛
圖
表
說
明
，

又
或
者
僅
於
該
館
出
版
的
簡
介
文

宣
上
簡
單
註
明
。

事
實
上
，
無
論
博
物
館
採
取

何
種
呈
現
方
式
，
當
遊
客
初
次
進

入
博
物
館
中
，
面
對
琳
瑯
滿
目
的

展
品
及
廣
大
的
展
示
空
間
時
，
一

紙
詳
細
的
地
圖
指
引
及
適
當
的
導

覽
設
施
，
對
遊
客
而
言
應
是
最
貼

心
的
服
務
，
而
對
博
物
館
而
言
，

則
是
必
須
提
供
的
觀
眾
基
本
服

務
。

綜
觀
世
界
各
大
型
博
物
館
，

例
如
法
國
巴
黎
羅
浮
宮
、
美
國
紐

約
大
都
會
博
物
館
、
英
國
倫
敦
大

英
博
物
館
等
，
其
展
廳
眾
多
、
空

間
遼
闊
，
兼
且
展
品
豐
富
，
展
示

主
題
龐
雜
，
從
東
方
至
西
方
，
從

古
至
今
等
等
不
一
。
遊
客
到
這
些

館
所
參
觀
時
，
對
於
能
清
楚
指
示

方
向
及
參
觀
動
線
的
地
圖
或
導
覽

大
廳
的
需
求
，
當
然
更
為
殷
切
。

國
立
故
宮
博
物
院
藏
品
達

六
十
五
萬
件
，
正
館
展
廳
近
三
十

具
指
引
功
能
的
導
覽
設
施

是
博
物
館
必
要
的
工
具

博
物
館
為
了
便
於
遊
客
理
解

設
館
目
的
、
館
內
空
間
配
置
、
展

覽
主
題
等
，
多
於
館
內
設
置
全
館

之
導
覽
簡
介
展
示
。
其
中
館
舍
規

小朋友盤膝坐下，靜靜欣賞故宮院史。
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內
容
以
及
華
夏
的
歷
史
能
有
整
體

的
認
識
，
參
觀
時
就
可
以
減
少
摸

索
的
時
間
，
以
便
在
有
限
的
參
觀

時
間
內
欣
賞
到
故
宮
博
物
院
的
精

華
，
達
成
參
觀
目
的
。

在
這
樣
的
思
維
下
，
有
兩

件
十
分
重
要
的
工
作
就
必
須
加
緊

進
行
了
，
其
一
是
導
覽
地
圖
的
設

計
必
須
更
新
為
更
親
切
，
更
以
使

用
者
為
導
向
的
形
式
，
期
使
能
成

為
遊
客
參
觀
本
院
的
最
佳
協
助
工

具
；
另
外
，
則
是
必
須
有
一
處
專

屬
的
導
覽
大
廳
，
提
供
遊
客
認
識

故
宮
及
華
夏
文
化
。
尤
其
是
正
館

整
修
重
新
開
放
後
，
展
場
的
公
共

空
間
加
大
，
動
線
也
較
為
多
元
，

且
器
物
類
展
覽
的
形
式
由
過
去
依

文
物
類
別
分
別
陳
列
的
方
式
，
修

正
為
以
文
化
史
的
觀
念
策
展
，
在

同
一
個
朝
代
的
展
廳
中
，
可
能
同

時
有
青
銅
器
及
玉
器
等
不
同
文
物

類
別
的
展
示
，
這
種
空
間
的
改
變

以
及
展
品
擺
設
方
式
的
差
異
，
使

得
許
多
習
慣
故
宮
舊
有
展
覽
形
態

的
遊
客
在
參
觀
時
遭
遇
許
多
挫

折
。

以
使
用
者
為
導
向
的
新
版

導
覽
地
圖

故
宮
原
有
的
固
定
文
宣
品

計
有
兩
類
，
一
類
為
﹁
簡
介
﹂
、

一
類
為
﹁
故
宮
導
覽
圖
﹂
。
﹁
簡

介
﹂
設
有
七
國
語
言
版
本
，
介
紹

故
宮
院
史
、
建
築
、
收
藏
及
參
觀

資
訊
等
；
﹁
故
宮
導
覽
圖
﹂
則
主

要
為
交
通
位
置
圖
、
依
樓
層
配
置

說
明
各
展
場
之
展
覽
重
點
以
及
參

觀
資
訊
等
。
原
有
的
導
覽
地
圖
，

間
，
展
覽
主
題
從
華
夏
新
石
器
時

代
，
歷
經
商
、
周
、
漢
、
五
代
十

國
，
至
宋
、
元
、
明
、
清
各
代
；

時
間
縱
軸
上
前
後
跨
越
八
千
年
，

概
括
許
多
文
化
面
向
；
展
示
類
別

更
包
括
書
法
、
繪
畫
、
玉
器
、

陶
瓷
器
、
青
銅
器
、
琺
瑯
器
、
珍

玩
、
文
獻
、
圖
書
，
以
及
宮
中
奏

摺
等
，
類
別
極
多
。
遊
客
在
參
觀

前
如
能
對
展
廳
的
分
布
、
展
品
的

七國語言版的新版導覽地圖

服務台的主要功能之一：拿取地圖及詢問各項資訊。
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以
文
字
為
主
，
展
場
配
置
圖
僅
佔

極
小
的
面
積
，
整
體
設
計
雖
然
精

美
，
但
是
遊
客
如
果
要
依
圖
索
驥

設
計
參
觀
動
線
的
話
，
恐
怕
是

做
不
到
的
，
也
就
是
說
﹁
圖
﹂

︵m
a
p

︶
的
指
引
功
能
不
足
。

從
九
十
五
年
下
半
年
起
，
院

內
決
定
將
兩
種
文
宣
結
合
為
一
，

原
則
上
以
﹁
地
圖
﹂
︵m

a
p

︶
為

主
，
其
中
再
加
入
重
要
展
件
及
展

廳
介
紹
等
資
訊
。
這
項
決
定
的
原

因
有
三
，
第
一
是
兩
種
文
宣
品
之

間
有
些
部
分
資
訊
重
複
出
現
，
應

可
考
慮
整
合
；
第
二
是
因
為
正
館

整
修
後
重
新
開
放
，
文
宣
品
必
須

重
新
設
計
，
且
依
據
新
時
代
的
潮

流
，
盡
量
以
使
用
者
為
導
向
；
第

三
個
原
因
，
則
是
本
院
的
預
算
一

年
比
一
年
低
，
但
隨
著
正
館
的
重

新
開
放
，
國
內
外
的
遊
客
卻
有
顯

著
的
增
加
，
對
於
簡
介
文
宣
的
需

求
也
大
幅
提
高
，
但
印
製
經
費
卻

明
顯
的
不
足
。

新
的
導
覽
地
圖
設
計
，
大

致
可
分
為
兩
階
段
的
規
劃
。
第
一

個
階
段
是
從
九
十
五
年
五
月
十
八

日
正
館
東
側
展
廳
及
公
共
空
間
開

放
，
經
九
十
六
年
二
月
正
館
全
面

開
放
，
至
九
十
六
年
八
月
院
內
常

設
展
全
面
開
放
完
成
為
止
。
在
多

方
參
考
世
界
各
國
重
要
博
物
館
的

導
覽
圖
設
計
後
，
此
階
段
故
宮
的

導
覽
圖
轉
變
成
以
空
間
配
置
圖
及

各
展
間
的
重
要
文
物
為
主
，
說
明

文
字
為
輔
的
設
計
方
式
，
其
樓
層

配
置
圖
佔
導
覽
地
圖
相
當
大
的
空

間
，
且
線
條
簡
單
，
又
能
突
顯
個

展
廳
重
要
文
物
，
相
當
受
到
遊
客

及
導
遊
的
喜
愛
，
尤
其
經
歷
院
內

超
大
型
展
覽
﹁
大
觀
展
﹂
及
﹁
大

英
展
﹂
參
觀
人
潮
驟
增
期
間
，
展

場
內
常
見
人
手
一
張
導
覽
圖
，
導

致
需
求
量
大
增
。

但
是
第
一
階
段
的
設
計
仍
有

其
缺
點
，
比
如
樓
層
配
置
圖
過
於

平
面
，
正
館
內
重
要
的
人
行
動
線

節
點
無
法
清
楚
呈
現
，
且
印
刷
的

色
彩
囿
於
原
採
購
合
約
的
規
範
，

無
法
呈
現
出
文
物
本
身
美
麗
的
色

彩
等
。
因
此
遂
進
行
第
二
階
段
的

改
版
，
期
望
能
保
有
原
本
受
遊
客

歡
迎
的
特
質
外
，
也
能
修
正
既
有

年代表的資訊遊客多會仔細觀看

父子二人正研究各樓層導覽圖
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的
缺
點
。

第
二
階
段
最
大
的
特
色
是
導

覽
圖
的
封
面
以
文
物
為
主
，
採
彈

性
設
計
，
可
以
輕
易
的
依
院
方
的

季
節
性
或
特
展
需
求
更
換
文
物
，

同
時
，
七
個
國
家
的
語
言
版
本
分

別
以
七
種
高
彩
度
、
高
辨
識
度
的

色
彩
為
底
色
，
不
僅
遊
客
拿
取
時

能
清
楚
辨
識
，
服
務
台
的
工
作
同

仁
或
志
工
也
能
提
供
更
快
速
的
服

務
。

另
外
，
樓
層
配
置
圖
修
正

為
較
立
體
的
圖
形
，
加
強
樓
層
間

動
線
的
引
導
功
能
，
尤
其
是
突
顯

各
公
共
設
施
如
廁
所
、
電
梯
、
樓

梯
、
餐
廳
等
的
標
識
，
方
便
觀
眾

使
用
；
至
於
多
年
來
展
廳
的
編
號

採
東
、
西
廂
兩
側
分
別
為
單
號
及

雙
號
的
設
計
編
列
，
雖
常
造
成
遊

客
的
困
惑
，
但
因
種
種
因
素
，
此

階
段
尚
無
法
修
正
，
期
待
在
下
一

階
段
時
能
有
更
貼
心
的
服
務
。

新
版
導
覽
圖
也
試
圖
解
決

院
內
空
間
過
大
，
各
建
築
空
間
及

名
稱
不
夠
明
確
的
問
題
，
重
新
繪

製
容
易
辨
識
的
院
區
圖
；
同
時
，

更
試
圖
從
遊
客
的
角
度
，
提
供
問

題
及
解
答
。
比
如
﹁
要
怎
麼
參
觀

故
宮
？
﹂
、
﹁
一
般
團
體
要
怎
麼

參
觀
？
﹂
、
﹁
有
行
動
不
便
人
士

的
服
務
設
施
嗎
？
﹂
、
﹁
有
哪
些

資
源
可
以
使
用
？
﹂
、
﹁
哪
裡
可

以
用
餐
？
﹂
、
﹁
哪
裡
可
以
購
買

紀
念
品
？
﹂
等
，
期
待
小
小
的
一

份
地
圖
，
能
帶
給
遊
客
貼
心
的
服

務
。

發
揮
綜
合
導
覽
功
能
的 

導
覽
大
廳

正
館
尚
未
開
始
整
修
前
，
在

一
樓
東
側
設
有
﹁
華
夏
文
化
與
世

界
文
化
關
係
﹂
簡
介
廳
，
以
圖
表

的
方
式
介
紹
華
夏
文
明
各
階
段
及

院
內
的
重
要
文
物
等
，
該
展
廳
僅

有
數
十
坪
，
展
示
手
法
也
不
盡
理

想
，
但
卻
是
遊
客
到
故
宮
參
觀
前

必
到
之
處
，
同
時
也
是
導
遊
帶
團

至
各
展
廳
參
觀
前
，
不
可
忽
略
的

解
說
點
。

筆
者
在
九
十
五
年
初
調
任

至
故
宮
服
務
，
在
四
月
中
奉
院
長

指
示
重
新
檢
視
公
共
空
間
配
置
及

動
線
時
，
發
現
在
各
展
廳
外
，
卻

缺
少
可
串
聯
各
展
廳
，
以
及
提
供

類
似
過
去
﹁
華
夏
文
明
﹂
展
廳
功

能
的
導
覽
空
間
。
這
項
發
現
在
剛

開
始
時
因
為
空
間
的
不
足
，
似
乎

也
無
計
可
施
，
但
在
五
月
中
旬
東

側
一
至
三
樓
常
設
展
廳
陸
續
開
放

後
，
遊
客
對
於
嶄
新
的
文
化
史
陳

列
方
式
不
習
慣
，
不
太
了
解
其
間

的
意
涵
，
許
多
的
抱
怨
與
指
責
如

排
山
倒
海
而
來
。
此
時
，
如
能
有

一
座
導
覽
大
廳
提
供
遊
客
了
解
院

內
的
展
覽
規
劃
、
樓
層
配
置
及
參

觀
動
線
等
，
應
可
發
揮
極
大
的
解

說
效
益
。

來自奧地利的遊客，在參觀前先研究地圖，確定參觀路線。
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其
後
經
過
院
內
舉
行
會
議
一

再
的
檢
視
及
協
商
，
決
議
將
一
樓

大
樓
梯
西
側
原
規
劃
作
為
﹁
教
師

資
源
中
心
﹂
的
空
間
修
正
為
﹁
導

覽
大
廳
﹂
之
用
，
並
著
手
進
行
規

劃
與
設
計
，
並
分
為
空
間
設
計
與

內
容
規
劃
等
兩
方
面
分
別
進
行
。

故
宮
黑
盒
子
內
藏
有
許
多

寶
藏在

空
間
設
計
方
面
，
鑒
於
原

有
空
間
涉
及
消
防
、
機
電
、
建
築

本
體
等
相
關
問
題
，
且
位
於
數
座

展
覽
廳
中
間
，
不
容
易
突
顯
導
覽

大
廳
的
功
能
，
但
幸
運
的
是
，
本

處
空
間
係
由
擅
長
於
空
間
處
理
的

國
內
新
銳
建
築
師
鞏
書
章
先
生
負

責
設
計
，
因
而
有
了
完
全
不
一
樣

的
樣
貌
。

鑒
於
故
宮
內
部
空
間
清
一

色
都
是
淺
色
牆
面
與
地
板
，
遊
客

對
於
不
同
樓
層
或
展
覽
廳
的
辨
識

度
不
高
，
因
此
，
鞏
建
築
師
提
出

﹁
黑
盒
子
﹂
︵b

la
c
k

 b
o

x
︶
的
設

計
概
念
，
以
黑
色
鐵
刀
木
皮
包
覆

整
座
水
泥
牆
面
，
近
地
面
處
以
燈

光
投
射
出
與
地
面
間
的
反
差
，
在

淺
色
的
空
間
中
形
成
一
座
以
﹁
黑

盒
子
﹂
圍
繞
起
來
的
盒
子
內
、
外

空
間
。
盒
子
內
為
導
覽
大
廳
的
主

要
內
容
，
包
括
﹁
華
夏
及
世
界

各
地
文
化
年
代
表
﹂
、
﹁
認
識
故

宮
﹂
、
﹁
故
宮
樓
層
暨
展
廳
配
置

圖
﹂
、
﹁
八
千
年
歷
史
長
河─

華

夏
各
朝
代
簡
介
﹂
等
四
部
份
；
盒

子
外
則
是
以
數
位
虛
擬
技
術
讓
遊 緊臨遊客入口及中央大樓梯的導覽大廳

延續黑盒子設計概念，兩個山字型的遊客休憩空間

黑盒子設計概念的導覽大廳
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客
認
識
故
宮
的
精
品
畫
作
﹁
清
明

上
河
圖
﹂
，
以
及
延
續
﹁
黑
盒

子
﹂
概
念
，
由
兩
個
黑
色
﹁
山
﹂

字
型
組
成
的
﹁
遊
客
休
憩
區
﹂
。

同
時
，
因
應
﹁
導
覽
大
廳
﹂

四
通
八
達
的
特
色
，
在
動
線
規
劃

上
，
採
雙
向
設
計
，
文
宣
設
計
上

也
特
別
著
重
頭
尾
並
重
的
概
念
，

遊
客
無
論
由
哪
一
個
入
口
進
入
，

都
可
以
完
整
的
欣
賞
。
換
言
之
，

遊
客
可
以
從
新
石
器
時
代
開
始

逐
漸
參
觀
至
清
代
，
或
由
清
代
逐

漸
回
溯
至
新
石
器
時
代
。
此
策
展

概
念
與
院
內
二
、
三
樓
東
側
的
器

物
常
設
展
覽
的
陳
設
規
劃
相
同
，

期
待
能
帶
給
遊
客
有
效
的
參
觀
引

導
。

這
項
設
計
成
功
的
突
顯
了

﹁
導
覽
大
廳
﹂
的
位
置
，
使
得
遊

客
一
進
入
一
樓
收
票
口
後
，
立
即

可
以
注
意
到
﹁
導
覽
大
廳
﹂
的
設

置
，
並
從
其
中
獲
得
參
觀
前
應

有
的
知
識
。
同
時
也
證
實
了
即
使

在
高
度
只
有
二
米
七
，
面
積
只
有

一
五○

坪
左
右
，
不
盡
理
想
的
空

間
中
，
也
有
可
能
創
造
出
特
殊
視

覺
的
設
計
。

施
工
完
成
後
，
鞏
建
築
師
也

不
時
的
來
電
表
示
關
心
，
希
望
了

解
遊
客
使
用
該
大
廳
的
情
形
，
聽

到
遊
客
的
反
應
與
預
期
的
相
差
不

遠
，
或
是
聽
到
導
遊
常
站
在
年
代

表
前
向
遊
客
介
紹
故
宮
的
重
要
文

以不同的色彩代表各個朝代特色

以黑白色系代表簡約的宋代

以皇帝專用的的明黃色系代表清代，其旁並輔以華夏各朝代順序表
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﹁
棕
土
色
﹂
表
現
馬
上
民
族
的
特

色
，
並
以
元
世
祖
出
獵
圖
、
元
世

祖
像
等
圖
做
為
本
時
期
的
焦
點
。

而
從
﹁
明
代
﹂
開
始
，
商
業

領
域
向
外
尋
求
發
展
，
藉
由
航
海

與
歐
洲
、
亞
洲
等
許
多
國
家
進
行

貿
易
。
另
外
，
明
代
的
青
花
磁
十

分
具
有
特
色
，
好
古
精
緻
且
與
其

他
國
家
進
行
密
切
的
文
化
交
流
，

因
此
以
象
徵
海
洋
及
青
花
磁
的

﹁
海
藍
色
﹂
為
底
色
。

﹁
清
代
﹂
在
各
歷
任
皇
帝
，

尤
其
是
乾
隆
皇
帝
的
大
力
提
倡

下
，
呈
現
工
藝
大
成
的
盛
世
，
尤

其
是
在
瓷
器
的
色
彩
發
展
上
，
更

是
達
到
極
致
，
粉
紫
、
嬌
黃
、
翠

綠
等
色
彩
炫
目
燦
爛
，
因
此
以
代

表
皇
室
尊
貴
的
﹁
明
黃
色
﹂
為
底

色
。

於
各
樓
層
設
置
電
腦
導
覽

系
統除

了
印
製
導
覽
圖
、
設
置
導

覽
大
廳
外
，
為
了
讓
遊
客
在
各
樓

層
間
也
有
機
會
可
以
了
解
展
覽
的

配
置
及
文
物
的
資
訊
，
特
別
在
各

樓
層
的
樞
紐
位
置
設
置
兩
座
導
覽

等
。

﹁
商
周
﹂
時
期
因
青
銅
器
藝

術
高
度
發
展
，
又
稱
青
銅
時
代
，

院
內
收
藏
眾
多
，
因
此
設
計
的
圖

案
以
青
銅
器
的
﹁
青
綠
色
﹂
為
底

色
，
輔
以
龍
鳳
紋
圖
樣
及
毛
公
鼎

等
文
物
圖
像
。

﹁
漢
代
﹂
風
行
神
仙
思
想
，

強
調
長
生
不
老
，
硃
砂
是
當
時

道
家
修
行
煉
丹
常
用
之
物
，
而
喪

葬
器
、
陪
葬
品
多
有
庇
祐
來
生
所

需
之
意
，
因
此
採
以
硃
砂
的
﹁
紅

色
﹂
為
底
色
。

﹁
六
朝
隋
唐
﹂
時
期
因
與
外

族
的
接
觸
多
，
為
反
應
多
元
文
化

融
合
的
成
果
，
器
物
及
繪
畫
的
色

彩
較
為
奔
放
華
麗
，
以
﹁
金
色
﹂

為
底
色
。

﹁
宋
代
﹂
重
禮
復
古
，
文
人

崇
尚
儉
樸
簡
單
的
生
活
美
學
，
強

調
自
然
及
不
過
度
雕
琢
，
以
﹁
黑

白
﹂
為
底
色
，
展
現
當
時
文
人
淡

雅
、
寧
靜
祥
和
的
文
化
風
味
，
並

搭
配
汝
窯
蓮
花
式
溫
碗
、
定
窯
白

瓷
嬰
兒
枕
加
強
其
意
象
。

﹁
元
代
﹂
是
來
自
草
原
的

蒙
古
族
，
異
國
情
調
，
以
草
原
的

物
，
經
常
性
的
使
用
這
些
精
心
規

劃
的
設
計
時
，
也
和
我
們
一
般
開

心
的
不
得
了
。

以
不
同
的
色
彩
突
顯
華
夏

各
時
代
的
特
色

在
內
容
規
劃
方
面
，
除
上

述
各
單
元
外
，
並
特
別
著
重
色
彩

的
運
用
。
﹁
導
覽
大
廳
﹂
的
基
本

色
調
與
院
內
的
標
準
色
相
同
，
都

是
使
用
暖
灰
色
，
以
配
合
院
內
的

總
體
設
計
，
並
藉
以
突
顯
故
宮
內

數
千
件
的
展
示
文
物
。
最
特
別
的

是
在
﹁
八
千
年
歷
史
長
河
﹂
單
元

中
，
以
各
朝
代
的
特
色
作
為
各
朝

代
平
面
色
彩
設
計
原
則
，
藉
不
同

的
色
彩
顯
示
該
時
代
的
特
色
，
並

盡
量
減
少
文
字
內
容
，
以
方
便
觀

眾
閱
讀
及
了
解
。

例
如
﹁
新
石
器
時
代
﹂
的
器

物
多
是
﹁
泥
土
﹂
製
成
的
陶
器
，

及
﹁
石
頭
﹂
製
造
的
石
、
玉
器

等
，
泥
土
、
石
頭
均
來
自
大
地
，

因
此
，
該
時
代
的
設
計
以
大
地
的

色
彩
﹁
土
黃
色
﹂
為
底
色
，
輔
以

該
時
代
院
內
特
藏
重
要
的
文
物
，

如
玉
璧
、
勾
雲
形
珮
、
玉
耳
飾
玦
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等
；
另
外
，
也
有
許
多
遊
客
要
求

將
導
覽
大
廳
中
的
年
代
表
等
資
訊

或
在
本
院
網
站
上
公
開
，
或
印
刷

成
單
張
提
供
遊
客
索
取
；
同
時
，

導
遊
帶
團
時
，
已
多
會
主
動
利
用

該
大
廳
的
資
訊
為
遊
客
解
說
，
顯

然
導
覽
大
廳
的
設
置
確
實
發
揮
了

功
能
，
有
為
故
宮
參
訪
者
進
行
基

礎
導
覽
的
成
效
。

至
於
新
版
導
覽
地
圖
部
份
，

在
去
︵
九
十
六
︶
年
九
月
間
推

出
，
遊
客
的
滿
意
度
也
相
當
高
，

對
於
樓
層
及
展
廳
的
辨
識
度
也
大

幅
度
提
升
。

二
十
一
世
紀
是
新
博
物
館

的
世
紀
，
更
是
重
視
觀
眾
服
務
的

世
紀
，
博
物
館
的
各
項
設
施
必
須

以
觀
眾
的
﹁
同
理
心
﹂
，
也
就
是

﹁
使
用
者
﹂
的
觀
點
，
作
為
各
項

設
計
的
基
礎
出
發
。
故
宮
博
物
院

當
然
更
是
如
此
，
導
覽
大
廳
及
導

覽
圖
的
規
劃
設
計
，
僅
是
其
中
一

項
，
其
他
尚
有
許
多
亟
待
更
新
的

服
務
項
目
，
則
有
待
加
緊
腳
步
儘

速
完
成
，
以
期
提
供
觀
眾
參
觀
本

院
時
能
得
到
更
完
美
的
體
驗
與
服

務
。

間
中
感
受
到
如
同
居
家
的
溫
馨
。

結
語導

覽
大
廳
於
去
年
二
月
間
順

利
開
放
後
，
根
據
觀
察
，
許
多
遊

客
多
會
進
入
該
展
廳
參
觀
。
更
可

喜
的
是
，
在
導
覽
大
廳
參
觀
時
，

經
常
發
現
遊
客
與
同
伴
間
彼
此
藉

著
牆
面
的
圖
示
，
互
相
熱
烈
的
討

論
，
或
是
討
論
華
夏
的
年
代
特

色
，
或
是
此
次
參
訪
應
該
先
參
觀

哪
些
展
廳
，
看
哪
些
文
物
等
，
或

甚
至
討
論
故
宮
當
年
的
播
遷
經
過

系
統
，
其
中
常
設
展
的
部
份
以
特

製
的
網
頁
呈
現
；
至
於
定
期
或
不

定
期
更
換
的
特
展
，
則
以
無
線
網

路
的
方
式
連
結
到
院
內
網
站
，
以

祈
其
提
供
最
正
確
的
參
觀
資
訊
。

故
宮
展
場
內
的
公
共
空
間
，

因
為
展
廳
眾
多
且
樓
層
挑
高
，
遊

客
常
覺
得
冷
漠
不
易
親
近
，
因
此

鞏
建
築
師
在
設
計
時
，
特
別
將
每

座
電
腦
導
覽
系
統
設
計
為
三
面
以

牆
壁
包
覆
的
獨
立
空
間
，
並
在
桌

面
上
配
置
一
座
散
出
黃
色
光
的
檯

燈
，
讓
遊
客
在
碩
大
的
博
物
館
空

利用各樓層柱子設置電腦導覽系統，營造院內溫暖貼心的小空間




